
Termos e Condições Específicos para Compra via Afterpay – CacauZen 

Ao finalizar sua compra utilizando o método Afterpay (compra com pagamento após o 
recebimento), você declara estar ciente e de acordo com os seguintes termos: 

1. Compra com Pagamento Futuro: 
A compra realizada via Afterpay permite o recebimento do produto CacauZen 
antes do pagamento. O valor total da compra será realizado conforme as 
condições informadas na finalização do pedido. 

2. Compromisso de Pagamento: 
Mesmo após o recebimento do produto, o comprador permanece legalmente 
obrigado a realizar o pagamento na data acordada com o Afterpay – após o 
recebimento do produto. A inadimplência poderá gerar: 

o Juros e multas por atraso; 
o Inclusão do CPF em órgãos de proteção ao crédito (SPC/Serasa); 
o Encaminhamento da dívida para cobrança extrajudicial ou judicial. 

3. Recebimento e Responsabilidade: 
O envio do produto será realizado normalmente, respeitando os prazos 
logísticos. O recebimento do produto não exime o comprador da obrigação de 
quitar o valor devido, mesmo que não haja utilização do produto ou desistência 
fora do prazo legal. 

4. Direito de Arrependimento: 
Conforme o Código de Defesa do Consumidor, o cliente poderá desistir da 
compra em até 7 dias corridos após o recebimento do produto, desde que não 
haja violação do lacre da embalagem e o item seja devolvido em perfeitas 
condições. Em caso de desistência dentro do prazo legal, a solicitação deve ser 
feita pelo canal oficial de atendimento da loja. 

5. Responsabilidade do Afterpay: 
A modalidade de pagamento é oferecida por meio de um sistema externo 
(Afterpay). Questões como parcelamento, aprovação de crédito, boletos e 
notificações são gerenciadas diretamente por essa plataforma. A loja CacauZen 
não interfere na análise de crédito nem em eventuais cobranças automáticas. 

6. Aceite: 
Ao marcar a opção de compra via Afterpay, o cliente declara ter lido e aceito 
estes termos, reconhecendo que a operação gera obrigações financeiras, e que 
está ciente das consequências legais em caso de inadimplência. 

 


